
 

 

Specjalista ds. Części 

 

 

 

Opis stanowiska 

 

Firma VOLVO Polska Oddział Samochody Ciężarowe dostarcza klientom nie tylko 
samochody ciężarowe, ale całą gamę usług dodatkowych wspierających biznes 
transportowy. 

Nasi pracownicy każdego dnia zajmują się kształtowaniem rozwiązań pozwalających na 
świadczenie najwyższej jakości usług, zwiększenie bezpieczeństwa na drogach oraz troski 
o środowisko naturalne. To miejsce pracy dla ludzi z pasją, chcących realizować swoje 
pomysły oraz wyznaczać nowe standardy na  rynku pojazdów ciężarowych. Wyróżnia nas  



 

 

nowoczesna kultura organizacyjna oparta na zaufaniu, otwartej komunikacji oraz dynamice 
działania. 

 

W chwili obecnej poszukujemy osoby na stanowisko: 

Specjalista ds. Części  

Lokalizacja: Skawina 

 

Zakres odpowiedzialności: 

• Śledzenie wskaźników KPI dla części. Regularne konsultowanie zmian i ich skutków z 
Menadżerem Warsztatu 

• Zapewnienie odpowiedniej obsługi i dostaw niezbędnych części zamiennych i akcesoriów 
dla odbiorców wewnętrznych 

• Planowanie dostaw części zamiennych uwzględniając zaplanowane prace w serwisie 

• Zarządzanie zapasami i codzienne przyjmowanie towaru 

• Bezpośrednia sprzedaż części do Klienta zewnętrznego  

• Promowanie i sprzedaż części we współpracy z Przedstawicielem ds. Sprzedaży Usług 
Serwisowych 

• Poprawa zyskowności warsztatu przez dbanie o satysfakcję klientów 

• Wykonywanie procedur zwrotów (rozbieżności, wymiana i odkup) zgodnie z centralnymi 
instrukcjami 

• Obsługa części w systemie Exchange, zarządzanie i odsyłka core’ów 

• Przeprowadzanie okresowych remanentów 

  

Od kandydatów oczekujemy: 

•  Doświadczenia na podobnym stanowisku w branży motoryzacyjnej 

•  Podstawowej znajomość budowy pojazdów, 

•  Zaangażowania, umiejętności pracy w zespole 

•  Nastawienia na Klienta, komunikatywności  

•  Znajomości języka angielskiego w stopniu komunikatywnym 

•  Dyspozycyjności (praca w systemie zmianowym) 

•  Prawo jazdy  kat. B (mile widziane prawo jazdy kat. C) 

•  Mile widziane doświadczenie w zakresie napraw samochodów 

  

 

 

 

 



 

 

Oferujemy:  

• Zatrudnienie na umowę o pracę w międzynarodowej firmie o mocnej pozycji na rynku i 
wysokich standardach działania, 

• Pakiet socjalny w tym m. in. prywatna opieka medyczna, dofinansowanie do wypoczynku, 
karta Multisport 

• Dostęp do szerokiej bazy wiedzy dotyczącej nowoczesnych rozwiązań technologicznych, 

• Przyjazne środowisko pracy oparte na współpracy i dzieleniu się wiedzą. 

• Rozwój osobisty i prace w firmie, dla której kluczowe są sukces klienta, zaufanie, pasja, 
troska o pracowników i środowisko, zmiana i osiąganie wyników. 

  

  

Firma zastrzega sobie możliwość kontaktu wyłącznie z wybranymi kandydatami. 

  

 

O nas 

 

Grupa Volvo wspiera budowanie dobrobytu poprzez rozwiązania w dziedzinie transportu, 
oferując samochody ciężarowe, autobusy, sprzęt budowlany, produkty zaopatrujące w 
energię elektryczną dla zastosowań morskich i przemysłowych, finansowanie oraz usługi, 
które zwiększają dyspozycyjność i produktywność naszych klientów. Założona w 1927 roku 
Grupa Volvo angażuje się w kształtowanie przyszłości zrównoważonych rozwiązań 
transportowych i infrastrukturalnych. Wiodące marki i podmioty grupy, które łączy wspólna 
kultura zaufania, pasji, wyników, zmiany i sukcesu klienta, oferują niezliczone możliwości 
kariery. 

www.volvogroup.com/career 

Marka Volvo Trucks jest znana od dziesięcioleci i cieszy się uznaniem na całym świecie. 
Jest jedną z najlepiej znanych i najbardziej szanowanych marek na świecie w branży 
pojazdów dostawczych. Stanowi uosobienie najważniejszych wartości — jakości, 
bezpieczeństwa i dbałości o środowisko naturalne. W Volvo Trucks będziesz pracować w 
globalnym zróżnicowanym zespole. Pracujemy z pasją, darzymy się wzajemnym zaufaniem 
i z otwartością podchodzimy do zmian, aby wyprzedzać konkurencję. Współtworzymy 
sukces naszych klientów. 

 


