
ETYKA W PRACY I W BIZNESIE



Etyka w pracy i w biznesie

Podejmując pracę lub zakładając własny biznes warto zastanowić się jakie są twoje

zasady działania, jako przyszłego pracownika lub właściciela firmy.

Już od najmłodszych lat zdobywasz wiedzę i umiejętności, ale również kształtujesz

wartości, postawy i poglądy, które w życiu dorosłego człowieka mają stworzyć

kręgosłup moralny.

Wartości

Poglądy

Postawy

UmiejętnościWiedza



Ale najpierw wyjaśnijmy pojęcia

Moralność
Przez moralność rozumiemy ogół poglądów, ocen, norm i wzorów osobowych

ukształtowanych historycznie i kulturowo.

Etyka
Natomiast etyka to dyscyplina naukowa, zajmująca się moralnością. Jest teoretycznym

ujęciem moralności. To dyskusja między tym co dobre i złe, słuszne i krzywdzące,

prawe i podłe.

W praktyce pojęcia te stosowane są zamiennie. 



Podsumujmy…

Etyczne, czyli jakie?

Za etyczne uznaje się postępowanie zgodne z obowiązującymi w danym

społeczeństwie:

❖ regułami moralnymi – powszechnie akceptowane wartości (tradycja, kultura),

❖ normami prawnymi.



Etyka w biznesie
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Etyka w biznesie

Etyka w biznesie określana jest jako relacja pomiędzy przedsiębiorstwami

a jego klientami, partnerami biznesowymi, konkurencyjnymi firmami, a także

pracownikami.

Obecnie w firmach wprowadza się zasady odpowiedzialnego

biznesu (ang. Corporate Social Responsibility – CSR), pozwalające na

prowadzenie działań przynoszących maksymalne zyski przy jednoczesnym

respektowaniu interesów społecznych.

Etyka w biznesie powinna być nieodzownym elementem kompleksowej 

strategii w każdym przedsiębiorstwie.

Poniżej zobaczycie przykłady stron internetowych i zapisów różnych firm,

które w swoich działaniach uwzględniają postawy etyczne.



Etyka w biznesie

Gaz-System S.A.
Źródło:https://www.gaz-system.pl/przetargi/kodeks-postepowania-dla-dostawcow/

https://www.gaz-system.pl/przetargi/kodeks-postepowania-dla-dostawcow/


Etyka w biznesie

ATTIC Sp. z o.o. – centrum budowlane grupa psb
Źródło:https://www.attic.pl/o-nas/misja-wartosci

https://www.attic.pl/o-nas/misja-wartosci


Etyka w biznesie

„Pasja” – grupa dobrych trenerów
Źródło:https://www.pasja.edu.pl/o-nas/wartosci/

https://www.pasja.edu.pl/o-nas/wartosci/


Etyka w biznesie

Źródło:https://pl.coca-colahellenic.com/media/2668/kodeks-etyki-w-biznesie.pdf

https://pl.coca-colahellenic.com/media/2668/kodeks-etyki-w-biznesie.pdf


Etyka w biznesie

ASPEN POLSKA Sp. z o.o.
Źródło:https://pracodawcy.pracuj.pl/aspen-polska-sp-z-o-o,12330

https://pracodawcy.pracuj.pl/aspen-polska-sp-z-o-o,12330


Etyka zawodowa

Etyka zawodowa to zespół zasad i norm określających, w jaki sposób,

z moralnego punktu widzenia, powinni zachowywać się przedstawiciele

danego zawodu (np. prawnik, lekarz, nauczyciel, fryzjer, mechanik itp.)

Zasady etyki zawodowej muszą obowiązywać wszystkich przedstawicieli

danego zawodu. Złamanie zasad etyki zawodowej może skutkować

nałożeniem pewnych sankcji. Czasami może nawet dojść do odebrania prawa

do wykonywania zawodu.



Etyka zawodowa

Zasady uniwersalne dla każdego zawodu to:

uczciwość,

rzetelność,

profesjonalizm;

ponadto zasady w stosunkach wewnątrz firmy to:

solidarność zawodowa,

udostępnianie wiedzy młodszym kolegom i koleżankom po fachu,

wzajemna pomoc,

zachowanie zdrowej konkurencji.



Etyka zawodowa

Funkcje 
etyki 

zawodowej

Podnoszenie 
prestiżu grupy 

zawodowej

Budowanie 
relacji w grupie

Określenie 
stosunku do 

pracy i zawodu

Zabezpieczenie 
przed pokusami



Etyka zawodowa

Etyczne zachowania szefa czy pracownika to:

szacunek wobec innych (poszanowanie ich godności, przekonań,

poglądów),

zachowanie tajemnicy służbowej i poufności danych,

uczciwe wykonywanie swoich obowiązków,

dbałość o dobrą atmosferę w pracy,

nietolerancja dyskryminacji,

dbanie o dobrą atmosferę w pracy.



Czy znasz i rozumiesz wszystkie pojęcia?

Kreatywna księgowość Korupcja 

Szara strefa

Mobbing

Unikanie podatków

Zanieczyszczania środowiska

Malwersacje finansowe

Łamanie praw pracowniczych



Wyjaśniam jedno z pojęć

Mobbing jest rodzajem terroru psychicznego, stosowanym przez jedną lub kilka osób

przeciwko przeważnie jednej osobie.

Trwa wiele miesięcy, jest sytuacją powtarzalną a osoba mobbowana pozbawiona jest 

możliwości obrony. 

Przykłady zachowań mobbingowych:

nieuzasadniona krytyka,

publiczne upokarzanie i publiczne nagany,

niejednoznaczne polecenia,

straszenie zwolnieniem z pracy,

niemożliwe do realizacji polecenia,

niejednoznaczne polecenia,

przymusowe zostawanie po godzinach pracy,

przymus pracy w urągających warunkach,

przydzielanie bezsensownych zadań do wykonania,

rozpowszechnianie złośliwych plotek,

obelżywe listy, maile,

terror telefoniczny,

wrogie spojrzenia. 



Zadanie do wykonania

1. Wyjaśnij pojęcia:

kreatywna księgowość

łamanie praw pracowniczych

2. Stwórz kodeks etyczny (10 punktów) dla Twojego zawodu.

Opracowane materiały proszę przesłać na adres: 

bpopek@zsgdow.edu.pl

Materiały opracowano przy wykorzystaniu:
https://poradnikprzedsiebiorcy.pl/-etyka-w-biznesie

http://www.podrecznik.edugate.pl/5-przedsiebiorstwo/5-11-etyka-w-biznesie/

https://www.praca.pl/poradniki/rynek-pracy/etyka-zawodowa-abc-etyki-pracy_pr-2084.html

materiały własne

mailto:bpopek@zsgdow.edu.pl
https://poradnikprzedsiebiorcy.pl/-etyka-w-biznesie
http://www.podrecznik.edugate.pl/5-przedsiebiorstwo/5-11-etyka-w-biznesie/
https://www.praca.pl/poradniki/rynek-pracy/etyka-zawodowa-abc-etyki-pracy_pr-2084.html

