ETYKAW PRACY | W BIZNESIE

& =
4 =
A ;
- Kodeks etyczn
q‘._,.é-. )
o ,-,b .. " i el o
liKag) &35 :




Etyka w pracy 1 w biznesie

Podejmujac prace lub zakladajac wihasny biznes warto zastanowié¢ si¢ jakie sg twoje
zasady dzialania, jako przysztego pracownika lub witasciciela firmy.

Juz od najmtodszych lat zdobywasz wiedz¢ I umiejgtnosci, ale rowniez ksztaltujesz
wartosci, postawy i poglady, ktére w zyciu dorostego czlowieka majg stworzyc
kregostup moralny.




Ale najpierw wyjasniymy pojecia

Moralnos¢
Przez moralno$¢ rozumiemy ogot pogladow, ocen, norm i wzoréw 0sobowych
uksztattowanych historycznie i kulturowo.

Etyka
Natomiast etyka to dyscyplina naukowa, zajmujaca si¢ moralnoscig. Jest teoretycznym
ujeciem moralnosci. To dyskusja migedzy tym co dobre i zte, stuszne i krzywdzace,
prawe i podte.
W praktyce pojecia te stosowane sg zamiennie.

shutterstock.com = 266278679



Podsumujmy...

Etyczne, czyli jakie?

Za etyczne uznaje si¢ postepowanie zgodne 2z obowigzujacymi W danym
spoleczenstwie:

R

% regutami moralnymi — powszechnie akceptowane wartosci (tradycja, kultura),
% normami prawnymi.




Etyka w biznesie
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Etyka w biznesie

Etyka w biznesie okreslana jest jako relacja pomigdzy przedsiebiorstwami
a jego klientami, partnerami biznesowymi, konkurencyjnymi firmami, a takze
pracownikami.

Obecnie w firmach wprowadza si¢ zasady odpowiedzialnego
biznesu (ang. Corporate Social Responsibility — CSR), pozwalajace na
prowadzenie dziatan przynoszacych maksymalne zyski przy jednoczesnym
respektowaniu interesdOw spotecznych.

Etyka w biznesie powinna by¢ niecodzownym elementem kompleksowe;j
strategii w kazdym przedsigbiorstwie.

Ponizej zobaczycie przyktady stron internetowych i zapisow roznych firm,
ktoére w swoich dziataniach uwzgledniajg postawy etyczne.



Etyka w biznesie

Gaz-System S.A.

Zrodio:https://www.gaz-system.pl/przetargi/kodeks-postepowania-dla-dostawcow/



https://www.gaz-system.pl/przetargi/kodeks-postepowania-dla-dostawcow/

Etyka w biznesie
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ATTIC Sp. z 0.0. — centrum budowlane grupa psb

Zrodio:https://www.attic.pl/o-nas/misja-wartosci



https://www.attic.pl/o-nas/misja-wartosci

Etyka w biznesie

,Pasja’” — grupa dobrych treneréw
Zrodlo:https://www.pasja.edu.pl/o-nas/wartosci/



https://www.pasja.edu.pl/o-nas/wartosci/

Etyka w biznesie

Niui{:_is&:c}' Kodeks l':l!.'ki w Biznesie

a pomie nam wseystkim w preestreeganin wartosc,

dereki ktdrym Coca-Cola Hellenie nalezy do odnoszgeveh najwicksze sukeesy 1 nagbardzie

szanowanych firm na dwiecie. Wartoscl te obejmuja:

« wiarygodnodd,

wipdilne dziatanie,

Coca-Cola
Hellenic Bottling Company

doskonatose,

+ troske o naszyveh ludei,

nauke 1 rozway,

wipilny sukees = klientami.

Diaczego potrzebujemy Kodeksu Etyki w Biznesie?

Kiodeks stanowi zobowigzanie Spotki do prowadzenia biznesu 2odnie 2 naszymi wartadcami, abowiazujacymi proepisami praw
rymi i requlacjami araz najwyzszymi standardami branzowymi. Kodeks prezentuje oczekiwania wzgkdem kazdego pracownika
w zakresie 7asad i procedur obowigzujacych w Spabce. Naruszenie Kodeksu jest traktowane bardzo powainie i made prowadzic
do padjecia dziatan dyscyplinamych, 2 mawigzaniem stosunku pracy wigcznie.

Zrédio:https://pl.coca-colahellenic.com/media/2668/kodeks-etyki-w-hiznesie.pdf



https://pl.coca-colahellenic.com/media/2668/kodeks-etyki-w-biznesie.pdf

Etyka w biznesie
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ASPEN POLSKA Sp. z o.0.

Zrodlo:https://pracodawcy.pracuj.pl/aspen-polska-sp-z-0-0,12330



https://pracodawcy.pracuj.pl/aspen-polska-sp-z-o-o,12330

Etyka zawodowa

Etyka zawodowa to zespol zasad 1 norm okreslajacych, w jaki sposob,
z moralnego punktu widzenia, powinni zachowywaé si¢ przedstawiciele
danego zawodu (np. prawnik, lekarz, nauczyciel, fryzjer, mechanik itp.)

Zasady etyki zawodowe] musza obowigzywaé wszystkich przedstawicieli
danego zawodu. Zlamanie zasad etyki zawodowej moze skutkowac
natozeniem pewnych sankcji. Czasami moze nawet dojs¢ do odebrania prawa
do wykonywania zawodu.




Etyka zawodowa

Zasady uniwersalne dla kazdego zawodu to:

™8 uczciwose,

8 rzetelnose,

M8 profesjonalizm;

ponadto zasady w stosunkach wewnatrz firmy to:

&= solidarnos¢ zawodowa,

&= udostepnianie wiedzy miodszym kolegom i kolezankom po fachu,
&= wzajemna pomoc,

8= zachowanie zdrowej konkurencji.
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Etyka zawodowa

Etyczne zachowania szefa czy pracownika to:

& szacunek wobec innych (poszanowanie ich godnosci, przekonan,
pogladow),

& zachowanie tajemnicy stuzbowej I poufnosci danych,

& uczciwe wykonywanie swoich obowiazkow,

= dbalos¢ 0 dobrg atmosferg w pracy,

= nietolerancja dyskryminacji,

& dbanie 0 dobra atmosfere w pracy.




Czy znasz 1 rozumiesz wszystkie pojecia?

Kreatywna ksiggowos$¢ Korupcja

Szara strefa

Unikanie podatkow

Zanieczyszczania srodowiska

Malwersacje finansowe

t.amanie praw pracowniczych



Wyjasniam jedno z pojec

Mobbing jest rodzajem terroru psychicznego, stosowanym przez jedng lub kilka osob
przeciwko przewaznie jednej osobie.

Trwa wiele miesiecy, jest sytuacja powtarzalng a osoba mobbowana pozbawiona jest
mozliwos$ci obrony.

Przyktady zachowan mobbingowych:
nieuzasadniona krytyka,

publiczne upokarzanie i publiczne nagany,
niejednoznaczne polecenia,

straszenie zwolnieniem z pracy,

niemozliwe do realizacji polecenia,
niejednoznaczne polecenia,

przymusowe zostawanie po godzinach pracy,
przymus pracy w uragajacych warunkach,
przydzielanie bezsensownych zadan do wykonania,

rozpowszechnianie ztosliwych plotek,
obelzywe listy, maile,

terror telefoniczny,

wrogie spojrzenia.



Zadanie do wykonania

1. Wyjasnij pojecia:

&2 kreatywna ksiegowos¢
&2 lamanie praw pracowniczych

2. Stworz kodeks etyczny (10 punktow) dla wybranego przez Ciebie zawodu.

Opracowane materiaty prosze przestac na adres
bpopek@zsgdow.edu.pl

Materiaty opracowano przy wykorzystaniu:
https://poradnikprzedsiebiorcy.pl/-etyka-w-biznesie
http://www.podrecznik.edugate.pl/5-przedsiebiorstwo/5-11-etyka-w-biznesie/

https://www.praca.pl/poradniki/rynek-pracy/etyka-zawodowa-abc-etyki-pracy pr-2084.html
materialy wlasne
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http://www.podrecznik.edugate.pl/5-przedsiebiorstwo/5-11-etyka-w-biznesie/
https://www.praca.pl/poradniki/rynek-pracy/etyka-zawodowa-abc-etyki-pracy_pr-2084.html

